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ОБЩИЕ УСЛОВИЯ
ДОГОВОРА ПОТРЕБИТЕЛЬСКОГО ЗАЙМА С ЛИМИТОМ КРЕДИТОВАНИЯ

Общие условия договора определяют права и обязанности Сторон в процессе заключения,
исполнения,  изменения  и  прекращения  Договора  потребительского  займа  с  лимитом
кредитования.  Общие  условия  договора  наряду  с  Индивидуальными  условиями  договора
являются неотъемлемой частью Договора займа.

Кредитор вправе в одностороннем порядке вносить изменения в Общие условия договора
при условии, что соответствующие изменения не повлекут за собой возникновение новых или
увеличение  размера  существующих  денежных  обязательств  Заемщика  по  Договору  займа.  В
случае  внесения  изменений  в  Общие  условия  договора  они  становятся  обязательными  для
Сторон  со  дня  размещения  новой  редакции  Общих  условий  договора  на  Сайте  Общества
https://vozmika.ru / в мобильном приложении - «Документы для ознакомления».

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

В  настоящих  Общих  условиях  договора  потребительского  микрозайма  с  лимитом
кредитования ООО МКК «ДБ» (именуемые далее также – «Общие условия»), указанные ниже
термины, написанные с заглавной буквы, будут иметь следующие значения:  

1.1. Кредитор –  Общество  с  ограниченной  ответственностью  Микрокредитная
компания  «Денежное  будущее»  ОГРН  1187746823197,  ИНН  7730246458,  адрес  места
нахождения:  650992,  Кемеровская  область,  г.  Кемерово,  ул.  50  лет  Октября,  д.  11,  каб.  517,
регистрационный  номер  записи  в  государственном  реестре  микрофинансовых  организаций
1903045009176.   

1.2. Заемщик – физическое лицо, заключившее с Кредитором Договор микрозайма, а
равно физическое лицо,  обратившееся к Кредитору с намерением получить, получающее или
получившее  потребительский микрозаем  (в  таком случае  по  тексту  Общих  условий  также  –
Заявитель/Клиент).  

1.3. Анкета-Заявление  (Заявление) –  документ,  содержащий  данные  о  Заемщике,
предоставленные Заемщиком самостоятельно, отражающий волеизъявление Заемщика получить
Заём на определенный срок и на определенную сумму.  

1.4. Оферта –  документ,  направляемый  Кредитором  Заявителю,  содержащий
Индивидуальные условия договора  потребительского микрозайма,  выражающий предложение
Кредитора Заявителю о заключении Договора микрозайма в соответствии с Индивидуальными и
Общими условиями. 

1.5. Акцепт –  согласие  Заемщика  с  Офертой,  выраженное  путем  подписания
Индивидуальных  условий  договора  потребительского  микрозайма,  в  том  числе,  но  не
исключительно, специальным кодом (АСП).  

1.6. АСП – аналог собственноручной подписи Заемщика (Заявителя/Клиента). Способы
формирования АСП, порядок и условия использования АСП в отношениях между Заемщиком и
Кредитором определяются Соглашением об использовании аналога собственноручной подписи,

https://vozmika.ru/


размещенном  на  сайте  ООО  МКК  «ДБ»  www.vozmika.ru  и  в  Личном  кабинете  Мобильного
приложения.   

1.7. Индивидуальные  условия –  часть  условий  Договора  займа,  индивидуально
согласованных  Кредитором  и  Заемщиком,  представленной  в  виде  таблицы  по  форме,
установленной нормативным актом Банка России, и являющиеся частью Оферты.  

1.8. Договор займа (микрозайма) с лимитом кредитования (далее по тексту могут
использоваться  сокращения  «Договор  займа»,  «Договор») –  договор  потребительского
микрозайма,  предусматривающий  открытие  для  Заемщика  возобновляемого  Лимита
кредитования,  по  условиям  которого  Кредитор  в  течение  срока  его  действия  предоставляет
Заемщику займы (микрозаймы) в виде Траншей в пределах Лимита кредитования - передает в
собственность Заемщика денежные средства, а Заемщик обязуется возвратить Кредитору такую
же сумму денежных средств, а также уплатить проценты за пользование займом (микрозаймом) в
размере и в порядке, определенным Договором займа (микрозайма). Договор займа (микрозайма)
состоит  из  Индивидуальных  условий  и  настоящих  Общих  условий.  Максимальный
возобновляемый  лимит  кредитования  не  может  превышать  49999  рублей.  Договор  займа  с
лимитом кредитования предусмотрен в трех вариантах в зависимости от его общего срока: 

1.8.1. Срок договора - 180 дней; 
1.8.2. Срок договора - 720 дней;
1.8.3. Срок договора - 2555 дней.  
1.9. Заём  (Микрозаем) –  нецелевой  потребительский  заем,  предоставляемый

Кредитором Заемщику денежными средствами в  валюте Российской Федерации на  условиях,
предусмотренных Договором займа, в сумме, не превышающей предельный размер обязательств
Заемщика  перед  Кредитором  по  основному  долгу,  установленный  Федеральным  законом  от
02.07.2010 № 151-ФЗ «О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях», а
равно  денежные  средства,  предоставленные  Кредитором  Заемщику  на  условиях  Договора
микрозайма.   

1.10. Лимит  кредитования  –  максимально  возможный  размер  единовременной
задолженности (максимальный размер Транша) Заемщика перед Кредитором в рамках Договора
займа,  по  условиям которого  допускается  частичное  использование  Заемщиком Микрозайма.
Лимит кредитования является возобновляемым на условиях Договора микрозайма.

1.11. Транш – это часть суммы займа, предоставляемой Кредитором по распоряжению
Заёмщика  и  на  основании  Заявки  в  рамках  Индивидуального  Лимита  кредитования,
установленного Договором займа с лимитом кредитования, в размере от 1 (одного) рубля, на
определенный срок в зависимости от типа и в пределах установленного Лимита кредитования. 

1.12. Заявка –  документ,  содержащий  данные  о  Заемщике,  сумму  Транша,
запрошенного Заёмщиком, дату предоставления Транша, отражающий волеизъявление Заемщика
получить Микрозаем в нужную им дату.  

1.13. Задолженность – все денежные суммы, подлежащие уплате Заёмщиком Кредитору
по Договору, включая сумму Основного долга, сумму начисленных, но неуплаченных процентов
за пользование денежными средствами.

1.14. Дата платежа – календарный день (число), не позднее которого Заемщик обязан
оплатить  задолженность  Кредитору.  Дата  платежа(-ей)  указывается  в  Графике,  если  иное  не
установлено в Индивидуальных условиях, Дата платежа заканчивается в 23 часа 59 мин. 59 сек.
по московскому времени. 

1.15. Отчетный период –  период  времени  между  датой  получения  Транша  и  Датой
последнего платежа по Траншу в соответствии с Графиком. 

Первый Отчетный период для Траншей начинается после даты Акцепта (дату подписания
Индивидуальных  условий)  с  сопутствующим  перечислением  Заёмщику  первого  Транша,  и
заканчивается в дату последнего платежа, указанную в Графике. 

Пересечение  Отчетных  периодов  не  допускается,  последующий  Отчетный  период
начинается  после  полного  погашения  действующей  Задолженности  по  ранее  полученному
Траншу. В случае наличия в одном периоде нескольких Траншей в рамках одобренного Лимита



кредитования  сроки  Отчетного  периода  исчисляются  с  момента  выдачи  первого  Транша  в
отчетном  периоде  и  заканчиваются  в  день  Даты  последнего  платежа,  указанный  в  Графике
первого Транша, который получен в текущем Отчетном периоде. 

В случае если до даты окончания Договора займа количество дней осталось меньше, чем
продолжительность Отчетного периода, то Последний Отчетный период не наступает, Транш не
выдается.

1.16. График  платежей –  документ,  в  котором  содержится  информация  о
Задолженности и Дате платежа. 

1.17. Беспроцентный период – это срок (период времени), в течении которого Заемщик
может пользоваться и возвратить Заем без уплаты процентов, который может быть предоставлен
Кредитором в рамках маркетинговой акции, путем установления условий его применения, в том
числе срока его действия, в правилах такой акции. Беспроцентный период истекает в 23 часа 59
мин.  59  сек.  по  московскому  времени  его  последнего  дня.  Предоставление  беспроцентного
периода производится  на  усмотрение  Кредитора,  о  чем имеется  указание в  Индивидуальных
условиях договора с заёмщиком.

1.18. Основной  Долг –  сумма  предоставленного  Кредитором  Клиенту  Займа  в  виде
Транша. 

1.19. Личный Кабинет –  персональный раздел  Заемщика  на  сайте  https://vozmika.ru,
доступ  к  которому  осуществляется  с  аутентификацией  по  логину  (номер  телефона  или
электронная  почта)  и  паролю.  Одно  физическое  лицо  может  зарегистрировать  на  сайте
https://vozmika.ru только один личный кабинет. В случае, если у Заемщика имеется более одного
номера мобильного телефона и/или адресов электронной почты, Заемщик может уведомить об
этом Общество по адресу электронной почты support@vozmika.ru в произвольной форме 

1.20. Реструктуризация – решение Кредитора в отношении задолженности Заемщика,
влекущее изменение порядка и (или) срока возврата и (или) размера задолженности, в том числе
полное  или  частичное  прощение  суммы  основного  долга  и  (или)  начисленных  процентов,
уменьшение или неприменение неустойки (штрафа, пени) за несвоевременный возврат суммы
займа (в том числе микрозайма), рассрочка и (или) отсрочка платежа, отказ от применения мер
по взысканию задолженности без ее прощения.

1.21. Сайт – информационный ресурс Кредитора в сети Интернет, имеющий уникальный
URL-адрес  и  представляющий  собой  совокупность  связанных  между  собой  веб-страниц,
объединенных по тематическому признаку, и предназначенный для публикации информации в
сети Интернет, размещенный по адресу https://vozmika.ru;

2. ПОРЯДОК И УСЛОВИЯ ОТКРЫТИЯ ЛИМИТА КРЕДИТОВАНИЯ И
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МИКРОЗАЙМА

2.1. По Договору микрозайма с лимитом кредитования Кредитор открывает Заемщику
Лимит  кредитования  на  используемую  им  банковскую  карту  и  предоставляет  Заемщику  в
безналичной форме денежные средства, необходимые Заемщику, в размере, не превышающем
Лимит  кредитования.  Размер  Лимита  кредитования  определяется  в  п.  1  Индивидуальных
условий, а Заемщик обязуется возвратить полученную сумму Микрозайма и уплатить проценты
за пользование Микрозаймом в сроки и в порядке, установленные Договором микрозайма.  

2.2. Кредитор  предоставляет  Микрозаймы  на  потребительские  (личные)  нужды  на
условиях возвратности, срочности и платности. Микрозаймы предоставляются без обеспечения,
в том числе без залога и поручительства.   

2.3. Лимит  кредитования  устанавливается  не  позднее  рабочего  дня,  следующего  за
днем  подписания  Заемщиком  Индивидуальных  условий  (Акцепта).  Оферта  признается
акцептованной Заёмщиком в случае, если в течении 10 (десяти) дней со дня предоставления ему
Оферты (но  не  менее  5  (пяти)  рабочих  дней),  Клиент  подпишет  размещенную на  Сайте  /  в
Приложении  в  том  числе  в  Личном  кабинете,  Оферту  кодом  подтверждения  (простой
электронной подписью), полученным в SMS-сообщении от Кредитора.



2.4. Договор  микрозайма  считается  заключенным  с  момента  передачи  Заемщику
первого  Транша  в  рамках  установленного  Лимита  кредитования,  которым  признается  день
списания денежных средств, составляющих сумму Микрозайма, с расчетного счета Кредитора в
пользу Заемщика.  

2.5. Кредитор  вправе  не  предоставлять  Заёмщику  последующий  Транш  в  случае
неуплаты  Заёмщиком  имеющейся  Задолженности  в  сроки,  установленные  Индивидуальными
условиями  договора  и  Графиком,  а  также  в  случае,  если  это  приведет  к  превышению
установленного  Лимита  кредитования,  в  случаях,  предусмотренных  п.4.2.9-4.2.11  настоящих
условий,  а  также  в  иных  случаях,  предусмотренных  Общими  условиями  и\или
законодательством Российской Федерации. 

2.6. Лимит  кредитования  уменьшается  на  сумму  полученного(-ых)  Заемщиком
Транша(-ей), и возобновляется при каждом погашении Задолженности по основному долгу по
Микрозайму на сумму такого погашения, при условии отсутствия просроченной задолженности,
отсутствии  оснований  для  уменьшения  лимита  кредитования,  предусмотренных  настоящими
Общими условиями. Текущий размер задолженности доводится до Заёмщика в Личном кабинете.

2.7. Проценты  на  сумму  полученных  заёмщиком  Транша  (Траншей)  начисляются
Кредитором  ежедневно,  исходя  из  размера  процентной  ставки,  установленной  в
Индивидуальных  условиях,  и  количества  дней  пользования  Микрозаймом.  При  расчете
процентов за пользование Микрозаймом количество дней в году принимается равным 365 дням.  

2.8. Начисление  процентов  за  пользование  заёмщиком  Траншем  (Траншами)
производится  со  дня,  следующего  за  днем  получения  Микрозайма,  по  день  фактического
возврата суммы Микрозайма (включительно), на сумму фактической задолженности Заемщика
по полученному им Микрозайму и за фактическое количество дней пользования Микрозаймом.
В случае погашения Микрозайма в день его получения проценты не начисляются.   

2.9. Расчет  процентов  за  пользование  Микрозаймом  производится  с  точностью  до
копеек, промежуточные округления не допускаются. 

2.10. В  случае  предоставления  Кредитором  Беспроцентного  периода  пользования
суммой Микрозайма, срок Беспроцентного периода, порядок его исчисления, иные условия его
применения  устанавливаются  Кредитором  в  соответствующем  документе  (правилах),
регулирующем порядок проведения акции, в рамках которой Кредитор вводит Беспроцентный
период, размещённом на сайте Кредитора www.  vozmika  .ru  . 

2.11. При  погашении  Заемщиком  задолженности  по  Микрозайму  в  полном  объеме  в
течение  Беспроцентного  периода  проценты  за  пользование  Микрозаймом/Траншем  не
начисляются.  При  непогашении  задолженности  по  Микрозайму/Траншу  в  полном  объеме  в
течение  Беспроцентного  периода  либо  в  случае  нарушения  сроков  уплаты  Задолженности,
проценты  за  пользование  Микрозаймом  начисляются  в  порядке  и  в  сроки,  установленные
пунктами 3.8.  -  3.10.  Общих условий,  если иной порядок  не  установлен  в  соответствующем
документе (правилах),  регулирующем порядок проведения акции, в рамках которой Кредитор
вводит Беспроцентный период, размещённом на сайте Кредитора www.  vozmika  .ru  . 

2.12. При  оформлении  Заёмщиком  второго  и  последующих  Траншей  заполнение
Анкеты-Заявления не требуется. Выдача последующих Траншей осуществляется на основании
Заявок, форма которых представлена в личном кабинете Заёмщика.

2.13. В  случае  досрочного  погашения  заёмщиком  задолженности  по  полученному
Траншу,  повлекшему  в  следствие  этого  сокращение  сроков  пользования  микрозаймом,
количество  отчетных  периодов,  определенных  в  Индивидуальных  условиях  в  заключенном
договоре  займа,  не  увеличивается.  После  расходования  максимального  количества  Отчетных
периодов  Заёмщиком  и  при  условии  отсутствия  Задолженности  перед  Кредитором  Договор
займа с лимитом кредитования прекращает свое действие. Исключение составляют случаи, при
которых  Заёмщик:  получал  Транши  в  сумме,  существенно  меньшей  одобренного  ему
возобновляемого лимита; осуществлял досрочное погашение таких Траншей; при запросе нового
Транша ПСК, рассчитанная на момент заключения договора, будет соблюдена; оставшийся до
истечения  Договора  срок  не  превышает  сроки  одного  из  типов  Траншей,  согласованных  в
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Индивидуальных условиях; сумма запрашиваемого Транша не превышает Лимит кредитования.
При соблюдении исключительных параметров, описанных выше, Кредитор может рассмотреть
вопрос о выдаче Заёмщику дополнительных траншей в количестве, превышающем указанное в
Индивидуальных  условиях,  при  этом,  составление  дополнительного  соглашения  между
сторонами не требуется.   

2.14. Длительность  и  количество  отчетных периодов соответствуют типу выбранного
Транша и указываются в Индивидуальных условиях договора с заёмщиком. Продолжительность
отчетного  периода,  указываемого  в  Индивидуальных  условиях  договора  с  Заёмщиком,
принимается равной для всех отчетных периодов по конкретному типу Транша.

2.15. В Индивидуальных условиях договора займа указывается максимально возможное
количество  Траншей  и  Отчетных  периодов,  которые  могут  быть  получены  Заёмщиком.  По
истечении  срока  действия  договора  Транши не  могут  быть  предоставлены,  а  Договор  займа
прекращает свое действие (при отсутствии у Заёмщика по нему задолженности) несмотря на
отсутствие факта  использования всего возможного максимального количества Траншей и/или
Отчетных периодов. Кредитором устанавливаются следующие типы Транша:

2.15.1. Транш типа А – срок пользования займом составляет 30 дней (Отчетный период)
включительно,  с  момента получения займа в рамках предоставленного Лимита кредитования.
Возврат Задолженности, включая начисленные проценты за пользование займом, осуществляется
на  30-ый  день  пользования  займом  единовременным платежом.  При  условии  использования
только данного вида Транша максимальное количество Отчетных периодов составляет до 6 - для
договоров займа со сроком 180 дней, для договоров в 720 дней – до 24, для договоров со сроком
2555 дней – до 85. Срок пользования Траншем типа А может составлять до 30 дней в случае, если
до  окончания  срока  действия  договора  осталось  менее  30  дней.  В  указанном  случае  транш
предоставляется на оставшийся срок действия договора, а Дата платежа наступает не позднее
последнего дня действия Договора займа.

2.15.2. Транш типа Б – срок пользования займом составляет 56 дней (Отчетный период)
включительно с  момента получения займа в  рамках предоставленного Лимита кредитования.
Возврат Задолженности, включая начисленные проценты за пользование займом, осуществляется
4-мя равными платежами каждые 14 дней. Полное погашение займа происходит на 56-ой день
пользования займом. При условии использования только данного вида Транша максимальное
количество  Отчетных  периодов  составляет  до  3  -  для  договоров  со  сроком  180  дней,  для
договоров сроком в 720 дней – до 12, для договоров сроком на 2555 дней – до 45.

2.15.3. Транш типа В – срок пользования займом составляет 168 дней (Отчетный период)
включительно с  момента получения займа в  рамках предоставленного Лимита кредитования.
Возврат Задолженности, включая начисленные проценты за пользование займом, осуществляется
12-тью равными платежами каждые 14 дней.  Полное погашение займа происходит на 168-ой
день  пользования  займом.  При  условии  использования  только  данного  вида  Транша
максимальное количество Отчетных периодов составляет до 4 - для договоров займа со сроком
720 дней, для договоров со сроком в 180 дней – до 1, для договоров сроком на 2555 дней – до 15.

2.15.4. Транш типа С  – указанный Транш может предусматриваться Индивидуальными
условиями Договора в случае введения Кредитором Беспроцентного периода. Срок пользования
с момента получения займа в рамках предоставленного Лимита кредитования составляет от 7 до
21  дня  –  в  зависимости  от  согласованного  в  Индивидуальных  условиях  конкретного  срока.
Возврат  Задолженности  осуществляется  до  истечения  установленного  срока  пользования
займом, единовременным платежом. Максимальное количество Отчетных периодов для данного
типа Транша составляет 1 - для всех видов договоров займа с лимитом кредитования со сроками
180 дней, 720 дней, 2555 дней. В случае продления срока возврата задолженности или невозврата
ее  в  срок,  предусмотренный  п.  2.1.4.  Индивидуальных  условий  Договора,  начисляется
стандартная процентная ставка за пользование Траншем в соответствии с условиями договора, с
даты, следующей за датой выдачи Транша и до даты фактического возврата суммы займа. В
остальном,  что  не  предусмотрено  Индивидуальными  условиями  и  настоящим  пунктом,



особенности   предоставления  данного  типа  Транша  регулируются  п.п.2.10.-2.11.  настоящих
условий.

2.16. В рамках общего срока действия Договора займа с лимитом кредитования Заёмщик
вправе комбинировать типы Траншей, указанные в п.п.2.15.1-2.15.4 настоящих условий, если в
Индивидуальных  условиях  договора  займа  указано  на  доступность  разных  типов  Траншей.
Допускается комбинирование типов Траншей при условии, что сумма Отчетных периодов по
каждому  типу  Транша  не  будет  превышать  общий  срок  действия  договора  с  лимитом
кредитования. Пересечение Отчетных периодов, а также выдача одного типа Транша в период
действия другого типа Транша не допускаются.

2.17. Расчет  Полной  стоимости  кредита  (ПСК)  при  заключении  договора  с  лимитом
кредитования  производится  с  учетом  пользования  Заёмщиком  максимальной  суммой
одобренного  Лимита  кредитования,  получения  Траншей  в  размере  Лимита  кредитования,
совершения максимальных платежей и количества отчетных периодов.

2.18. Кредитор и Заёмщик в индивидуальных условиях могут согласовать с Заёмщиком
случаи и основания одностороннего продления Кредитором сроков возврата Задолженности по
выданным Траншам. 

2.19. В  случае  подписания  Заемщиком  индивидуальных  условий  договора  займа  с
лимитом кредитования,  но  не  получения  первого  Транша  в  течение  30  календарных  дней  с
момента  обращения  к  Кредитору  с  заявлением  о  предоставлении  займа,  Оферта  и  Договор
аннулируются Кредитором в одностороннем порядке по истечении указанного срока, Договор не
будет являться заключенным.

2.20. Установленный Кредитором размер Лимита кредитования не обязывает Заёмщика
использовать  его  полностью и  в  максимальном размере  в  период  действия  договора.  Выбор
размера  Транша  (займа)  в  пределах  установленного  ему  лимита  и  срока  действия  договора
осуществляется на усмотрение Заёмщика.    

3. ПЛАТЕЖИ ПО ДОГОВОРУ МИКРОЗАЙМА. ПОГАШЕНИЕ ЗАДОЛЖЕННОСТИ

3.1. Заемщик возвращает сумму Микрозайма и оплачивает начисленные за пользование
суммой Транша проценты путем внесения всей суммы Задолженности или суммы в  размере
очередного платежа в Дату платежа в соответствии с типом выбранного Транша. 

3.2. Внесение денежных средств в целях погашения Микрозайма осуществляется путем
пополнения баланса Заемщика с последующим переводом денежных средств по распоряжению
Заемщика  за  счет  остатка  электронных  денежных  средств,  учитываемых  в  Электронном
кошельке, в пользу Кредитора. 

3.3. Заемщик  вправе  погашать  Микрозаем  иными  способами  возврата  и  уплаты
процентов по нему, определенными в Индивидуальных условиях, перечень которых содержится
также в Информации об условиях предоставления, использования и возврата потребительских
микрозаймов, размещенной на сайте Кредитора в сети Интернет по адресу www.  vozmika  .ru  .  

3.4. Задолженность включает в себя:   
− сумму, составляющую 100 % основного долга, выданного по всем Траншам в Отчетном

периоде; 
− сумму процентов за пользование Траншами, начисленных по всем Траншам в Отчетном

периоде, в соответствии с п.п. 3.8 - 3.10 Общих условий.  
3.5. Возврат Займа производится в соответствии с Графиком платежей путем внесения

платежа,  состоящего  из  суммы  Основного  долга  (Транша/-ей)  и  процентов  за  весь  срок
пользования Траншем (Траншами). При возврате суммы займа несколькими платежами, после
каждого такого платежа составляется новый график с учетом произведенных погашений.

3.6. Заём  может  быть  погашен  досрочно,  полностью  или  частично,  без
предварительного уведомления Кредитора в любой день, если иное не указано в Оферте. 

3.7. Досрочное  погашение  Займа,  График  платежей  которого  предусматривает  один
платеж (Транш типа А), осуществляется в порядке, предусмотренном п.3.10 настоящих условий.
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Оставшаяся  сумма  основного  долга  и  начисленные  на  нее  проценты  за  период  со  дня,
следующего за днем частичного досрочного погашения по Дату платежа должна быть уплачена в
Дату платежа. 

3.8. Досрочное  погашение Займа,  График платежей которого предусматривает более
одного платежа осуществляется следующим образом (если иное не указано в Оферте): 

3.8.1. Заём  может  быть  погашен  досрочно,  полностью  или  частично,  без
предварительного уведомления Кредитора в  любой день;  суммы,  поступившие на  погашение
Задолженности,  направляются  Кредитором  в  счет  погашения  обязательств  Заёмщика  по
платежам в порядке календарной очередности. При этом из Графика платежей исключаются в
порядке  календарной  очередности  платежи,  общая  сумма  которых  не  превышает  сумму
денежных  средств,  оплаченных  Заёмщиком  досрочно,  платеж,  оплаченный  частично,
соответственно уменьшается, а платеж с наиболее поздним согласно Графику платежей сроком
исполнения уменьшается на разницу между общей суммой платежей по договору до досрочного
погашения займа и суммой платежей по договору после досрочного погашения займа. 

3.8.2. В  случае  если  Заёмщик  при  частичном  досрочном  погашении  займа  желает
уменьшить  суммы  платежей,  предусмотренных  Графиком  платежей,  он  обязан  направить
Кредитору  соответствующее  уведомление  не  менее  чем  за  30  календарных  дней  до  дня
предполагаемого  частичного  досрочного  погашения.  Кредитор  вправе  также  по  своему
усмотрению принять решение об уменьшении такого срока и согласовать частичное досрочное
погашение до истечения 30 дней.

3.8.3. В случае частичного досрочного погашения Займа Заёмщик обязан ознакомиться с
новым Графиком платежей и Полной стоимостью займа, размещенными Кредитором в Личном
кабинете не позднее дня поступления суммы частичного досрочного погашения на расчетный
счет Кредитора.

3.9. Днем возврата займа будет считаться: 
— день внесения Заёмщиком наличных денежных средств кредитной организации либо

банковскому платежному агенту (субагенту), осуществляющим деятельность в соответствии с
законодательством  Российской  Федерации  о  национальной  платежной  системе  –  при  оплате
товаров  (работ,  услуг)  путем  перевода  предоставляемых  потребителем  наличных  денежных
средств без открытия банковского счета;

— день подтверждения исполнения распоряжения Заёмщика о переводе денежных средств
обслуживающей Заёмщика кредитной организацией — при оплате товаров (работ, услуг) путем
перевода денежных средств в рамках применяемых форм безналичных расчетов.

Днем  внесения  Заёмщиком  наличных  денежных  средств  кредитной  организации  либо
банковскому платежному агенту (субагенту) или днем подтверждения исполнения распоряжения
Заёмщика  о  переводе  денежных  средств  обслуживающей  Заёмщика  кредитной  организацией
признается день зачисления денежных средств на расчетный счет Кредитора, если Заёмщиком не
представлены документы, подтверждающие иное.

3.10. Кредитор направляет денежные средства на погашение задолженности по Договору
Займа в следующей очередности: 

3.10.1. задолженность по процентам;
3.10.2. задолженность по основному долгу; 
3.10.3. проценты, начисленные за текущий период платежей; 
3.10.4. сумма основного долга за текущий период платежей; 
3.10.5. неустойка (пеня) в размере, определенном в соответствии с п.12 Индивидуальных

условий договора потребительского займа; 
3.10.6. иные  платежи,  предусмотренные  законодательством  Российской  Федерации  о

потребительском кредите (займе) или договором потребительского кредита (займа).
3.11. При  непогашении либо  неполном погашении  суммы Микрозайма  по  истечении

срока  пользования  Микрозаймом/его  частью  в  Дату  платежа,  Задолженность  по  такому
Микрозайму/Минимальному платежу либо их части (основной долг и начисленные проценты



(при их наличии)), определенной с учетом очередности, указанной в п. 3.10. Общих условий,
считается просроченной. 

3.12. При наличии просроченной задолженности в любом размере у заёмщика Кредитор
приостанавливает выдачу Траншей. 

3.13. Заёмщик  принимает  на  себя  обязательства  в  соответствии  с  действующим
налоговым законодательством осуществлять уплату налога на доходы физических лиц с дохода в
виде выгоды, полученной при прощении задолженности Кредитором.

3.14. Соглашаясь  с  настоящими Общими условиями,  Заёмщик заявляет,  что  излишне
перечисленные  Кредитору  в  счет  погашения  задолженности  денежные  средства  передаются
Кредитору  в  дар  в  случае,  если  Заёмщик  не  потребовал  возврата  излишне  перечисленных
денежных средств в течение шести месяцев с даты, следующей за датой зачисления денежных
средств на счет Кредитора.

3.15. Индивидуальные условия Договора могут быть изменены по соглашению Сторон
путем  совершения  действий  по  подтверждению  новых  условий  Договора  с  использованием
Личного кабинета. 

3.16. Договор  может  быть  изменен  Кредитором  в  одностороннем  порядке  в  случае
возникновения  необходимости  приведения  его  условий  в  соответствие  с  требованиями
действующего  законодательства,  при  этом  ухудшение  условий  Договора  для  Заемщика  не
допускается. 

3.17. В случае возникновения просроченной задолженности по Договору Заемщик (его
правопреемник,  представитель)  вправе  обратиться  к  Кредитору  с  заявлением  об
урегулировании /реструктуризации задолженности. В таком случае заявление об урегулировании
/реструктуризации задолженности подписывается Заемщиком собственноручно и направляется в
адрес Кредитора способом, предусмотренным Договором. 

3.18. В случае  принятия Кредитором решения об урегулировании /  реструктуризации
задолженности по Договору потребительского займа Кредитор предлагает Заемщику заключить
соответствующее  соглашение  в  соответствии  с  действующим  законодательством  Российской
Федерации. 

3.19. Срок возврата денежных средств по Траншам может быть увеличен при наличии
технического  функционала  у  Кредитора,  не  ранее  чем  за  3  (три)  дня  до  наступления  даты
возврата займа включительно. Намерение продлить срок возврата займа Заемщик выражает с
использованием  Личного  кабинета  на  сайте  https://vozmika.ru  в  Приложении  путем  нажатия
кнопки «Продлить». Далее автоматически формируется Заявление о продлении срока возврата
займа  и  новый  График,  которые  необходимо  подписать  с  помощью  кода  из  SMS.
Соответствующий код высылается в SMS-сообщении на зарегистрированный номер Заемщика
после  нажатия  на  кнопку  «Подписать  и  оплатить».  Затем,  посредством  Личного  кабинета,
Заемщику необходимо внести денежные средства в размере процентов, начисленных на сумму
основного долга по полученному ранее Траншу на текущую дату. Оплата производится в день
подписания Заявления, не позднее 23:30 по московскому времени. После успешного завершения
указанных выше операций Заявление о продлении срока возврата займа считается подписанным
простой  электронной  подписью  и  является  выражением  воли  Заёмщика  на  продление  срока
задолженности по ранее полученному Траншу, а срок возврата займа — увеличенным. 

3.20. Оплата задолженности по Траншу, с которым совершены действия, указанные в
п.3.19  Общих  условий,  производится  в  соответствии  с  вновь  сформированным  Графиком
возврата  займа и  начисленных на  него процентов.  Вновь  сформированный График содержит
информацию о сумме и дате платежа Заемщика с указанием отдельно суммы, направляемой на
погашение  основного  долга,  суммы,  направляемой  на  погашение  процентов,  а  также  общей
суммы платежа. Проценты продолжают начисляться на непогашенную часть суммы основного
долга,  в  соответствии  с  Индивидуальными  условиями  Договора.  Размер,  периодичность  и
распределение  внесенных  Заёмщиком  платежей  указываются  в  его  Личном  кабинете,  без
дополнительного формирования документов. 



3.21. Максимальное  число  дополнительных  соглашений  о  продлении  срока  возврата
займа по Траншам типа А, типа С не может составлять более 5 (пяти).

3.22. Заемщик  может  обратиться  к  Кредитору  за  иным  способом
урегулирования/реструктуризации  своей  задолженности  по  Договору,  предусмотренным
законодательством РФ и политикой Кредитора. 

3.23. Одновременное  использование  нескольких  способов
урегулирования/реструктуризации задолженности по Договору не допускается.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ КРЕДИТОРА

4.1. По Договору микрозайма Кредитор обязан: 
4.1.1. Обеспечить доступ Заемщика к следующей информации, способами или одним из

способов, установленными в разделе 16 Индивидуальных условий, с условием обновления такой
информации не реже чем один раз в месяц, если в течение предыдущего месяца у Заемщика
изменялась сумма задолженности:  

- размер текущей задолженности Заемщика перед Кредитором по Договору микрозайма;  
-  даты  и  размеры произведенных  за  предшествующий месяц  платежей  и  предстоящего

платежа Заемщика по Договору микрозайма;  
- доступная сумма Микрозайма с Лимитом кредитования.
4.1.2. Направлять  Заемщику  бесплатно  информацию  о  наличии  просроченной

задолженности по Договору микрозайма любым из способов, определенных в Индивидуальных
условиях,  не  позднее  7  (семи)  календарных  дней  с  даты  возникновения  просроченной
задолженности.

4.1.3. Предоставить Заемщику бесплатно по его запросу копию документа: «Информация
об  условиях  предоставления,  использования  и  возврата  потребительского  микрозайма»,
размещенного  на  сайте  Кредитора  в  сети  Интернет  по  адресу  www.vozmika.ru  и  в  Личном
кабинете.  

4.1.4. Обеспечить  беспрепятственный  доступ  в  Личном  кабинете  Заемщика  к
электронным копиям следующих документов, с возможностью их просмотра и скачивания до
полного исполнения Кредитором и Заемщиком своих обязательств по Договору микрозайма:   

-  Индивидуальных  условий  договора  потребительского  микрозайма  с  Заемщиком,
подписанных АСП Заемщика;  

- Заявления на предоставление Микрозайма, подписанного АСП Заявителя;
- Заявок на выдачу Траншей;
-  согласий, предоставленных Заемщиком во исполнение законодательства РФ. 
4.1.5. Предоставить Заемщику бесплатно по его запросу:   
-  заверенные  Кредитором  копии  документов,  указанные  в  п.  5.1.4.  настоящих  Общих

условий, а также документа, подтверждающего выдачу Заемщику Микрозайма – в течение 10
(десяти) рабочих дней со дня регистрации Кредитором запроса Заемщика;  

-  документ,  подтверждающий полное исполнение Заемщиком обязательств  по Договору
микрозайма,  документ  об  остатке  задолженности  по  Договору  микрозайма  (далее  –
«Справка(и)»)  –  в  течение  1  (одного)  рабочего  дня  со  дня  регистрации Кредитором запроса
Заемщика.  Справки  могут  быть  подписаны  Кредитором  с  использованием  факсимильного
воспроизведения  подписи  единоличного  исполнительного  органа  (директора)  Кредитора  или
уполномоченного  представителя  Кредитора,  и  содержать  копию  оттиска  печати  Кредитора.
Справки,  запрос  на  предоставление  которых  направлен  Заемщиком  через  Личный  кабинет,
формируются Кредитором в автоматическом режиме в Личном кабинете, и предоставляются для
скачивания на Устройство Заемщика. Кроме этого, Справка может быть направлена Кредитором
по адресу электронной почты, указанной Заемщиком.  В случае невозможности предоставить
указанные документы (их копии) Кредитор обязан обосновать такую невозможность. 

4.1.6. Уведомить Заемщика в течение 5 (пяти) рабочих дней с даты привлечения иного
лица  для  осуществления  с  Заемщиком,  имеющим  просроченную  Задолженность,



взаимодействия,  направленного  на  возврат  просроченной  Задолженности,  путем  направления
соответствующего уведомления по почте заказным письмом с уведомлением о вручении или
путем вручения уведомления под расписку либо иным способом обмена информацией между
Кредитором  и  Заемщиком,  предусмотренным  Индивидуальными  условиями  договора
микрозайма.  

4.1.7. Кредитор  не  вправе  требовать  от  Заемщика  уплаты  по  Договору  микрозайма
платежей, не указанных в Индивидуальных условиях.  

4.2. По Договору микрозайма Кредитор вправе в соответствии с ч.16 ст.5 Федерального
Закона № 353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском кредите (займе)»:  

4.2.1. уменьшить в одностороннем порядке постоянную процентную ставку;  
4.2.2. уменьшить размер неустойки или отменить ее полностью или частично;  
4.2.3. установить период, в течение которого неустойка не взимается;  
4.2.4. не взимать неустойку;
4.2.5. установить  (изменить),  отменить  Беспроцентный  период  пользования

Микрозаймом в связи с нарушением Заёмщиком условий договора; 
4.2.6. в  любой  момент  изменить  Лимит  кредитования  путем  его  уменьшения  или

увеличения, уведомив Заемщика посредством направления ему сообщения через личный кабинет
или любым иным способом, предусмотренным Индивидуальными условиями. Стороны договора
пришли к  соглашению,  что в  случае  отсутствия возражений со  стороны Заёмщика по таким
изменениям  в  течение  10  (десяти)  календарных  дней  с  момента  направления  Кредитором
уведомления,  такие  изменения  считаются  согласованными  с  Заёмщиком.  Уведомление
Кредитора об изменении Лимита кредитования может содержать иные сроки и порядок отказа
заёмщика от изменения Лимита кредитования;  

4.2.7. в одностороннем порядке уменьшить Лимит кредитования в  случаях нарушения
Заемщиком  условий  Договора  микрозайма,  в  том  числе  возникновения  просроченной
Задолженности,  признания  Кредитором  Заёмщика  высокорисковым,  наличия  у  Кредитора
информации о снижении уровня доходов и платежеспособности Заёмщика или наличия иных
обстоятельств,  очевидно  свидетельствующих о  том,  что  Задолженность  не  будет  возвращена
Заемщиком в срок;

4.2.8. уступать  или  иным  образом  отчуждать  любые  свои  права  (полностью  или
частично) по Договору микрозайма третьим лицам, указанным в п. 13 Индивидуальных условий,
без  дополнительного  согласования  с  Заемщиком,  если  Заемщик  не  запретил  уступку  прав
(требований) при заключении Договора микрозайма или после заключения Договора микрозайма
в порядке, установленном Индивидуальными условиями;

4.2.9. прекратить  и  (или)  приостановить  оказание  услуг  по  договору  займа,  а  также
расторгнуть договор с заёмщиком в случае наличия у него признаков неплатежеспособности,
банкротства или банкротного дела в Арбитражном суде; подозрения на мошеннические действия
со  стороны  заёмщика  или  третьих  лиц  в  отношении  заёмщика;  нарушения  срока  возврата
задолженности по договору займа; в случае признания Кредитором заёмщика высокорисковым
или наличия у Кредитора информации о снижении уровня доходов и платежеспособности;

4.2.10. Кредитор отказывает в предоставлении Заёмщику Транша: в случае, если Отчетный
период запрошенного Заёмщиком Транша превышает общие сроки действия Договора займа с
лимитом  кредитования;  если  размер  запрошенного  Заёмщиком  Транша  превышает  Лимит
кредитования;

4.2.11. Кредитор вправе в одностороннем порядке снизить Лимит кредитования, а также
отказать  Заёмщику  в  предоставлении  Транша  в  случае,  если  выдача  запрошенного  Транша
приведет к  увеличению ПСК, или в результате  такой выдачи Показатель Долговой Нагрузки
(ПДН) Заёмщика  перестанет  соответствовать  ПДН,  рассчитанному при заключении Договора
займа с лимитом кредитования.    

4.3. В случае изменения условий Договора микрозайма в соответствии с п. 4.2.1 – 4.2.7.
Общих  условий,  Кредитор  обязан  направить  Заемщику  через  Личный  кабинет  или  иным
способом коммуникации  из  предусмотренных Индивидуальными условиями,  уведомление  об



изменении условий Договора микрозайма, а в случае изменения размера предстоящих платежей
также разместить в Личном кабинете информацию о предстоящих платежах и обеспечить доступ
к информации об изменении условий Договора микрозайма.  

4.4. Предоставлять  ответы  на  обращения  Заемщика,  направленные  им  Кредитору
способом, предусмотренным п. 16 Индивидуальных условий. 

4.5. Кредитор по просьбе Заёмщика может рассмотреть вопрос о реструктуризации, об
изменении  Даты  платежа  Заёмщика,  изменив  такую  Дату  платежа  при  условии  оплаты
Заёмщиком процентов, начисленных за период пользования займом в Дату платежа и в пределах
срока действия договора.

5. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАЕМЩИКА

5.1. По Договору микрозайма Заемщик обязан:  
5.1.1. Своевременно и в полном объеме ознакомиться с настоящими Общими условиями,

а также с изменениями и дополнениями к ним, вносимыми Кредитором. 
5.1.2. По истечении срока,  на который выдан Микрозаем (Транш), полностью вернуть

Кредитору полученную сумму Микрозайма, уплатить проценты за пользование Микрозаймом,
по  ставке,  указанной  в  Индивидуальных  условиях,  непосредственно  на  дату  фактического
возврата Заемщиком Микрозайма, а также полностью оплатить неустойку (штраф, пени), если
таковые возникли и предусмотрены Индивидуальными условиями договора потребительского
микрозайма.

5.1.3. Надлежащим  образом  осуществлять  погашение  Задолженности  по  Договору
микрозайма  в  сроки  (календарные  даты)  и  размерах,  указанных  в  Графике,  направляемому
Кредитором для Заемщика в Личном кабинете после получения Микрозайма.   

5.1.4. Предоставлять  Кредитору  исключительно  достоверные,  полные,  точные  и
актуальные данные (включая персональные) о себе.  

5.1.5. В  течение  1  (одного)  рабочего  дня  с  момента  наступления  нижеперечисленных
изменений уведомить Кредитора в письменной форме: об изменении контактной информации,
иной  личной  (персональной)  информации,  способах  связи  с  Кредитором  (например,  адреса
регистрации,  фактического  места  жительства,  фамилии  или  имени,  отчества  (при  наличии),
паспортных данных (замене паспорта или иного документа, удостоверяющего личность), данных
документов, подтверждающих право проживания на территории РФ, право на осуществление
трудовой  деятельности  на  территории  субъекта  РФ,  а  также  номера  телефона),  а  также  о
возникновении  любых  обстоятельств,  способных  повлиять  на  выполнение  Заемщиком  своих
обязательств  по  Договору  микрозайма,  в  том  числе,  сведений  о  своих  доходах  и  расходах,
направив соответствующее уведомление по адресу Кредитора, указанному в Индивидуальных
условиях.   При  этом  Заемщик  несет  риск  наступления  негативных  последствий,  вызванных
отсутствием  необходимых  сведений  у  Кредитора,  в  том  числе  риск  неполучения
корреспонденции  по  адресу  места  жительства,  сообщенному  Кредитору  при  заключении
Договора  микрозайма,  а  также  текстовых  и  аудиосообщений  по  номеру  телефона,
предоставленному Кредитору при заключении Договора микрозайма.  

5.2. Заемщик  несет  и  иные  обязанности  в  соответствии  с  Договором  микрозайма  и
действующим законодательством Российской Федерации.  

5.3. Заемщик вправе: 
5.3.1. Частично  или  полностью  погасить  Задолженность  Договору  микрозайма,

предварительно  уведомив  Кредитора  не  менее,  чем  за  30  (тридцать)  дней  (если  иное  не
предусмотрено  Индивидуальными  условиями),  путем  внесения  денежных  средств,  а  также
Заёмщик вправе внести в любой момент и в любой сумме денежные средства с даты получения
Микрозайма  до  наступления  Даты  платежа  в  течение  Отчетного  периода.  Внесенные  без
предварительного  уведомления  денежные  средства  будут  учтены Кредитором  в  счет  оплаты
Задолженности в Дату платежа.  



5.3.2. Обратиться  к  Кредитору  с  заявлением  на  изменение  Лимита  кредитования  при
условии отсутствия у Заемщика просроченной Задолженности перед Кредитором. Для принятия
решения  о  возможности  увеличения  Лимита  кредитования  Кредитор  может  запросить  у
Заемщика  документы,  подтверждающие  его  платежеспособность  в  соответствии  с
запрашиваемой суммой. Перечень таких документов определяется Кредитором самостоятельно.
Заемщик может узнать результат рассмотрения указанного заявления, обратившись в контакт-
центр Кредитора или через Личный кабинет, через 10 (десять) календарных дней после подачи
заявления на изменение Лимита кредитования.

5.3.3. Не согласиться с изменением суммы Лимита кредитования, уведомив Кредитора в
течение 10 (десяти) календарных дней с момента получения сообщения об изменениях Лимита
кредитования от Кредитора, позвонив в контактный центр Кредитора. Уведомление Кредитора
может содержать иные сроки и порядок отказа от изменения размера лимита кредитования, и в
таком случае Уведомление имеет приоритетный характер. 

5.3.4. После  предоставления  Микрозайма  получать  по  запросу  один  раз  в  месяц
бесплатно и любое количество раз за плату информацию, обязанность предоставления которой
возложена на Кредитора Федеральным законом от 21.12.2013 № 353-ФЗ «О потребительском
кредите (займе)».  

5.3.5. Формировать в  Личном кабинете запросы на предоставление Справок.  Справки,
сформированные Кредитором в ответ на такой запрос, предоставляются Заемщику в порядке,
установленном в п. 4.1.5 Общих условий.

5.3.6. Расторгнуть договор займа путем направления Кредитору уведомления в любой
форме через личный кабинет в случае, если у заёмщика отсутствует какая-либо задолженность
по заключенному договору перед Кредитором.

5.3.7. В случае отказа в  выдаче Транша Кредитором по причине превышения Лимита
кредитования,  Заёмщик вправе  обратиться  к  Кредитору с  новой Заявкой о  выдаче  Транша в
размере, не превышающем Лимит кредитования.

5.3.8. Неиспользование Заёмщиком в течение срока действия Договора предоставленного
ему Лимита кредитования не порождает обязанность для Кредитора выдать неизрасходованный
Лимит кредитования и не является неисполнением Кредитором своих обязательств.  

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

6.1. Кредитор и Заемщик несут ответственность в соответствии с законодательством
Российской Федерации и Договором микрозайма.  

6.2. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения Заемщиком обязательств
по  возврату  Микрозайма  и  (или)  уплате  процентов  за  пользование  Микрозаймом  Кредитор
вправе потребовать от Заемщика уплаты неустойки (штрафа, пени) в размере, определенном в
Индивидуальных условиях договора. Начисление неустойки осуществляется на непогашенную
Заемщиком часть суммы основного долга ежедневно до даты ее погашения в полном объеме
(включительно), при этом год принимается равным 365 дням. На период просрочки продолжают
начисляться проценты за пользование Микрозаймом.   

6.3. Уплата неустойки не освобождает Заемщика от обязанности возвратить Кредитору
Микрозаем и уплатить проценты за пользование им. 

6.4. Заемщик несет полную ответственность перед Кредитором всем имуществом, на
которое в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации может быть
обращено взыскание.  

6.5. Заемщик несет  ответственность за  достоверность и  актуальность всех сведений,
предоставленных  Кредитору  при  заключении  и  исполнении  Договора  микрозайма.  В  случае
предоставления Заемщиком недостоверной информации Заемщик самостоятельно и  в  полном
объеме  несет  риск  наступления  любых  негативных  последствий  предоставления  такой
информации.  



6.6. В случаях нарушения Заемщиком условий Договора микрозайма по сроку возврата
сумм основного долга и (или) уплаты процентов Кредитор вправе потребовать любым способом,
указанным в Индивидуальных условиях договора микрозайма, досрочного возврата оставшейся
суммы  Микрозайма  вместе  с  причитающимися  процентами  и  (или)  расторжения  Договора
микрозайма, если продолжительность (общая длительность) такой просрочки составила более 60
(шестидесяти) календарных дней в течение последних 180 (ста восьмидесяти) календарных дней.
При  этом  Кредитор  имеет  право  не  предоставлять  Микрозаймы  с  момента  направления  им
уведомления о расторжении Договора с требованием досрочного погашения задолженности. 

6.7. В  случае  получения  требования  Кредитора  о  досрочном  возврате  суммы
Микрозайма и начисленных процентов за пользование Микрозаймом в соответствии с  п.  6.6
Общих условий, Заемщик обязан погасить всю Задолженность в срок не более 30 (тридцати)
календарных дней с момента направления Кредитором указанного требования Кредитора.

6.8.  В случае нарушения Заёмщиком сроков возврата основной суммы долга и (или)
уплаты процентов  по  Договору,  Кредитор  вправе  обратиться  в  коллекторское  агентство  для
взыскания  задолженности  в  досудебном  порядке  или  обратиться  в  суд  за  защитой  своих
нарушенных прав и законных интересов. 

6.9.  В случае нарушения Заёмщиком принятых на себя обязательств по погашению
Займа,  Кредитор,  в  соответствии  с  Федеральным  законом  от  30.12.2004г.  №  218-ФЗ  «О
кредитных историях», передает данные о просрочке возврата Займа в бюро кредитных историй.

7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ

7.1. Подсудность  дел  по  спорам  между  Кредитором  и  Заемщиком  определяется  в
соответствии  с  требованиями  действующего  законодательства  Российской  Федерации.  В
Индивидуальных условиях договора потребительского микрозайма Кредитор и Заемщик могут
изменить  территориальную  подсудность  и  определить  суд,  к  подсудности  которого  будет
отнесен спор по иску Кредитора.   

7.2. Споры,  связанные  с  защитой  прав  потребителей,  разрешаются  в  порядке,
установленном статьей 17 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» и
иными нормативно-правовыми актами. 

7.3.  Предъявление любой из сторон иска или заявления о выдаче судебного приказа в
суд  не  освобождает  стороны  от  исполнения  обязательств,  предусмотренных  Договором
микрозайма.  В  случае  добровольного  исполнения  просроченного  обязательства  по  Договору
микрозайма после уплаты Кредитором государственной пошлины для обращения в суд и несения
иных расходов (в том числе, на оплату юридических услуг) сумма государственной пошлины и
таких расходов подлежит возмещению Заемщиком Кредитору в полном объеме. В случае отказа
в оплате указанных сумм данные суммы могут быть взысканы с Заемщика в судебном порядке.  

7.4. Все споры и разногласия, возникшие у Заемщика в связи с Договором микрозайма,
могут быть разрешены путем переговоров и направления письменных претензий. 

7.5. Стороны обязуются соблюдать обязательный порядок досудебного урегулирования
финансовым уполномоченным споров между потребителями финансовых услуг и финансовыми
организациями,  установленный  Федеральным  законом  от  4  июня  2018  г.  N  123-ФЗ  «Об
уполномоченном по правам потребителей финансовых услуг» (далее – Закон № 123-ФЗ). В связи
с этим имущественные требования Заемщика к Кредитору, не превышающие 500 000 (Пятьсот
тысяч)  рублей,  могут  быть  переданы  Заемщиком  на  рассмотрение  финансовому
уполномоченному  только  после  направления  Кредитору  претензии  и  истечения  срока,
установленного Законом № 123-ФЗ для рассмотрения претензии.   

7.6. Споры  могут  быть  переданы  на  рассмотрение  в  суд  в  соответствии  с
законодательством РФ и с учетом положений п. 7.5. Общих условий.

8. СРОК  ДЕЙСТВИЯ  ДОГОВОРА,  ПОРЯДОК  ЕГО  ИЗМЕНЕНИЯ  И
РАСТОРЖЕНИЯ 



 
8.1. Договор  займа  с  Лимитом  кредитования  заключается  на  срок,  указанный  в

индивидуальных условиях договора займа, а  в части денежных обязательств Заемщика перед
Кредитором – до полного их исполнения Заемщиком. 

8.2. Заемщик вправе расторгнуть Договор микрозайма в случае, если у него отсутствует
Задолженность по нему, предоставив Кредитору уведомление о расторжении не менее чем за 10
(десять)  календарных  дней  до  предполагаемой  даты  расторжения  посредством  направления
письменного уведомления по почтовому адресу Кредитора или через личный кабинет. С момента
подачи  указанного  уведомления  Заемщик  не  вправе  получать  Микрозаймы  по  настоящему
договору.  Договор  микрозайма  будет  считаться  расторгнутым  по  истечении  указанного  в
настоящем пункте срока и при отсутствии задолженности Заёмщика по Договору. 

8.3. Кредитор  вправе  в  любой  момент  расторгнуть  Договор  микрозайма  в
одностороннем порядке в случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации,
а  также  указанных  в  п.4.2.9.-4.2.11  настоящих  Общих  условий.  В  таком  случае  Кредитор
закрывает  Лимит  кредитования  в  день,  указанный  в  уведомлении,  направленном  заёмщику.
Заемщик  обязан  погасить  Задолженность  (при  ее  наличии)  в  размере  и  сроки,  указанные  в
уведомлении.  Договор  микрозайма  считается  расторгнутым  со  дня  полного  погашения
Заемщиком Задолженности после направления уведомления.  

8.4. Стороны договорились, что Лимит кредитования может быть закрыт Кредитором и
Договор микрозайма может быт расторгнут в одностороннем порядке, при отсутствии заявок на
выдачу  Траншей  в  течение  30  (тридцати)  календарных  дней  подряд.  Расторжение  Договора
микрозайма осуществляется автоматически в любой день после истечения указанного срока и
наступления указанных событий, о чем Кредитор уведомляет Заемщика любым способом связи,
предусмотренным Индивидуальными условиями. 

8.5. Отдельные  условия:  порядок,  сроки,  частота  и  размеры  получения  Траншей  –
устанавливаются в Индивидуальных условиях договора займа с лимитом кредитования.

8.6. Договор  займа  может  быть  прекращен  в  одностороннем  порядке  Кредитором
досрочно в случае,  если оставшийся срок договора менее отчетного периода по какому-либо
типу Транша и при условии отсутствия задолженности у Заёмщика перед Кредитором.

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

9.1. В соответствии со ст. 444 Гражданского кодекса РФ местом заключения Договора
микрозайма является место нахождения лица,  направившего оферту (предложение заключить
договор).  

9.2. Акцепт Индивидуальных и Общих условий договора осуществляется Заемщиком
посредством  подписания  Индивидуальных  условий  договора  микрозайма  с  использованием
АСП,  предусмотренного  Соглашением об  АСП,  в  соответствии с  п.  2  ст.  160  Гражданского
кодекса  Российской  Федерации.  Для  подписания  Договора  микрозайма,  Заявления,  а  также
согласия  на  обработку  персональных  данных  и  согласия  на  получение  кредитного  отчета
Заемщику предоставлено право согласиться с использованием АСП.   

9.3. Договор  микрозайма,  заключенный  способом,  указанным  в  п.  9.2.  настоящих
Общих условий, в порядке, установленном Правилами предоставления потребительского займа,
размещенными  на  сайте  Кредитора  https://vozmika.ru/dokumenty/,  признается  равнозначным
договору  на  бумажном носителе  и  влечет  за  собой  правовые  последствия,  предусмотренные
законодательством Российской Федерации, а также имеет одинаковую юридическую силу для
Кредитора  и  Заемщика,  а  равно,  юридическую  силу  имеют  относящиеся  к  Договору  займа
документы, подписанные с использованием АСП. В случае несовершения Заёмщиком действий,
перечисленных в Правилах предоставления потребительского займа, которыми регламентирован
порядок: подачи Заявления на предоставление займа, заключения Договора займа, Договор не
заключается.

https://vozmika.ru/dokumenty/


9.4. Стороны  признают  то,  что  действия,  совершенные  с  использованием  Личного
кабинета Заемщика и зафиксированные им в электронном виде, являются волеизъявлением на
установление,  изменение  и  прекращение  правоотношений,  связанных  с  заключением  и
исполнением  Договора  микрозайма.  Документы,  сформированные  посредством  Личного
кабинета, в том числе, фиксирующие действия Заемщика в Личном кабинете, подтверждают их
действительность  и  юридическую  силу  и  могут  быть  использованы  для  подтверждения
заключения  и  исполнения  Договора  микрозайма,  в  том  числе  в  качестве  доказательств  в
судебных органах при рассмотрении дел по гражданско-правовым спорам.  

9.5. Присоединяясь  к  настоящим  Общим  условиям,  Заемщик  подтверждает,  что  до
заключения Договора микрозайма он получил от Кредитора информацию: 

− о возможном увеличении суммы расходов Заемщика по сравнению с ожидаемой суммой
расходов  при  несвоевременном  исполнении  обязательств  по  Договору  микрозайма  и  о
применяемой к  Заемщику неустойке  (штрафе,  пени)  за  нарушение обязательств по Договору
микрозайма;  

− о необходимости внимательно проанализировать свое финансовое положение, учитывая,
в том числе, соразмерность долговой нагрузки Заемщика с текущим финансовым положением,
предполагаемые  сроки  и  суммы  поступления  денежных  средств  для  исполнения  своих
обязательств по Договору микрозайма (периодичность выплаты заработной платы, получения
иных доходов);  

− о вероятности наступления обстоятельств непреодолимой силы и иных обстоятельств,
которые  могут  привести  к  невозможности  исполнения  своих  обязательств  по  Договору
микрозайма (в том числе, потеря работы, задержка получения заработной платы и иных видов
доходов  по  не  зависящим  от  Заемщика  причинам,  состояние  здоровья  Заемщика,  которое
способно негативно повлиять на трудоустройство и, соответственно, получение дохода);  

− о том, что сведения, предоставленные Заемщиком при заключении Договора микрозайма,
могут оказать влияние на Индивидуальные условия заключаемого Договора микрозайма.

 9.6. На Заемщика возлагается обязанность соблюдения конфиденциальности информации,
используемой им для  осуществления  доступа  к  Личному кабинету.  Заемщик  самостоятельно
несет риск наступления всех неблагоприятных последствий, которые могут наступить в связи с
неисполнением  Заемщиком  обязанностей  по  соблюдению  конфиденциальности  информации,
используемой им для осуществления доступа к Личному кабинету. 


